
OSWIADCZENIE W SPRAWIE DOSTĘPNOSCI
Urząd Gminy w Swierznie zobowiązuje się zapewnić dostępność  swoich stron internetowych
zgodnie  z  przepisami  USTAWY  z  dnia  4  kwietnia  2019  r.  o  dostępności  cyfrowej  stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

Oświadczenie  w  sprawie  dostępności  ma  zastosowanie  do  stron  internetowych
http://www.swierzno.biuletyn.net/, http://swierzno.pl/

Status pod względem zgodności
Status: 
Strony internetowe są częściowo zgodne z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej
stron  internetowych  i  aplikacji  mobilnych  podmiotów  publicznych  z  powodu  niezgodności  lub
wyłączeń wymienionych poniżej. 

Treści niedostępne
Treści wymienione poniżej są niedostępne z następujących powodów:

a) niezgodność z USTAWĄ z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotów publicznych: 
Zamieszczone na stronie publikacje w formie plików PDF nie są dostępne cyfrowo w całości. Filmy
nie posiadają napisów dla osób głuchych. Formularze kontaktowe nie posiadają dołączonych etykiet
tekstowych. 

b) nieproporcjonalne obciążenie: 
Część  filmów została  opublikowana  przed  wejściem w życie  ustawy o  dostępności  cyfrowej  i
poprawienie dostępności strony niosłoby za sobą nadmierne obciążenia finansowe dla podmiotu
publicznego. 

c) treść nie wchodzi w zakres mających zastosowanie przepisów: 
Część z opublikowanych zdjęć nie posiada opisu alternatywnego, mają one charakter promocyjny i
nie są wykorzystywane do realizacji bieżących zadań. 

Przygotowanie oświadczenia w sprawie dostępności
Niniejsze oświadczenie sporządzono dnia: 2020-09-30
Metoda przygotowania oświadczenia: opisowa

Oświadczenie zostało ostatnio poddane przeglądowi w dniu: 2020-09-30

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Opis  (wraz  z  odnośnikiem)  mechanizmu  informacji  zwrotnej,  który  ma  być  stosowany  do
zgłaszania organowi sektora publicznego wszelkich nieprawidłowości w zakresie zgodności oraz
występowania o informacje i treści wyłączone z zakresu dyrektywy: 
Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej,
aplikacji  mobilnej  lub jakiegoś ich elementu.  Można także zażądać udostępnienia  informacji  za
pomocą  alternatywnego  sposobu dostępu,  na  przykład  przez  odczytanie  niedostępnego cyfrowo
dokumentu,  opisanie  zawartości  filmu bez audiodeskrypcji  itp.  Żądanie  powinno zawierać  dane
osoby zgłaszającej  żądanie,  wskazanie,  o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi
oraz sposób kontaktu.  Jeżeli  osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania  informacji  za pomocą

http://www.swierzno.biuletyn.net/


alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w
ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli  dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe,
podmiot  publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie,  kiedy realizacja  żądania
będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z
żądaniem.  Jeżeli  zapewnienie  dostępności  cyfrowej  nie  jest  możliwe,  podmiot  publiczny  może
zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. 
Dane  kontaktowe  odpowiednich  podmiotów/jednostek/osób  (stosownie  do  przypadku)
odpowiedzialnych  za  dostępność  i  rozpatrywanie  wniosków  przesłanych  za  pośrednictwem
mechanizmu informacji zwrotnej: 
Pan Radosław Drozdowicz – Wójt Gminy Świerzno
Adres  e-mail  podmiotów/jednostek/osób  (stosownie  do  przypadku)  odpowiedzialnych  za
dostępność  i  rozpatrywanie  wniosków  przesłanych  za  pośrednictwem  mechanizmu  informacji
zwrotnej: ug@swierzno.pl
Numer  telefonu  odpowiednich  podmiotów/jednostek/osób  (stosownie  do  przypadku)
odpowiedzialnych  za  dostępność  i  rozpatrywanie  wniosków  przesłanych  za  pośrednictwem
mechanizmu  informacji  zwrotnej:  tel.  +48(91)3832793,  +48(91)3832695,  +48(91)3832723,  fax
+48(91)3832723 

Postępowanie odwoławcze
Opis  (wraz  z  odnośnikiem)  postępowania  odwoławczego  w  przypadku  niezadowalającej
odpowiedzi na powiadomienie lub wniosek przesłany zgodnie z art. 7 ust. 1 lit. b) dyrektywy: W
przypadku,  gdy  podmiot  publiczny  odmówi  realizacji  żądania  zapewnienia  dostępności  lub
alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie
zapewniana  dostępności  cyfrowej  strony  internetowej,  aplikacji  mobilnej  lub  elementu  strony
internetowej,  lub  aplikacji  mobilnej.  Po  wyczerpaniu  wskazanej  wyżej  procedury  można  także
złożyć wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich. 
Dane kontaktowe właściwego organu odpowiedzialnego za postępowanie odwoławcze: 
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich al. Solidarności 77 00-090 Warszawa
biurorzecznika@brpo.gov.pl INFOLINIA - 800 676 676 poniedziałki 10.00 - 18.00 wtorek - piątek
8.00 - 16.00 

Inne informacje, określone w Dz. U. 2019 poz. 848 - art. 10. 2 
Data publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej: 
2020-09-30 
Data ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej, po dokonaniu istotnej zmiany
jej  zawartości,  polegającej  w  szczególności  na  zmianie  wyglądu  lub  struktury  prezentowanych
informacji lub zmianie sposobu publikowania informacji: 
2020-09-30
Informacja  lub  link  do  informacji  o  sposobie  dokonania  oceny  dostępności  cyfrowej:
https://achecker.ca/checker/index.php 
Informacje  na  temat  utworzonych  na  stronie  internetowej  lub  w  aplikacji  mobilnej  skrótów
klawiszowych  służących  przemieszczaniu  się  po  elementach  strony  internetowej  lub  aplikacji
mobilnej i uruchamianiu dostępnych na nich funkcji: 

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/T/D20190848L.pdf


Nawigacja 
Nawigacja na stronach Biuletynu Informacji Publicznej odbywa się za pośrednictwem aktywnych
elementów  „Menu”. Klikając w aktywny element menu zostajemy automatycznie przekierowani do
działu zwierającego interesujące nas informacje.

 Załączniki 

Wszystkie pliki do pobrania zamieszczone na niniejszej stronie zapisane są w formacie pdf. Do ich
poprawnego  wyświetlenia  niezbędny  jest  program Adobe  Acrobat  Reader  7.0  lub  nowszy.  W
przypadku pobierania plików z tej strony korzystamy z opcji „zapisz element docelowy jako".

Informacja o możliwości powiadomienia podmiotu publicznego o braku dostępności cyfrowej:
Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich: https://www.rpo.gov.pl 

Dostępność architektoniczna
Informacja  o  dostępności  architektonicznej  siedziby  podmiotu  publicznego  dla  osób
niepełnosprawnych: 
Budynek:  Urzęd Gminy w Świerznie,  Świerzno 13,  72-405 Świerzno.  Do budynku prowadzi  1
wejście,  gdzie  znajdują się  schody,  wyposażone  w poręcz  znajdującą  się  przy schodach oraz z
zainstalowanym  urządzeniem  przywołującym.  Nad  wejściem  nie  ma  głośników  systemu
naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące.  Wejście nie jest  zabezpieczone
bramkami. Do drzwi prowadzą schody. Nie ma usprawnień dla osób niepełnosprawnych. Budynek
składa się z dwóch kondygnacji.  W budynku nie ma windy.  Dla osób na wózkach dostępne są
korytarze i pomieszczenia na parterze. Brak toalet dla osób niepełnosprawnych. Przed budynkiem
wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla osoby niepełnosprawnej. W budynku nie ma oznaczeń w
alfabecie  brajla.  Natomiast  są  oznaczenia  kontrastowe  lub  w  druku  powiększonym  dla  osób
niewidomych i słabowidzących. 

Od 1 kwietnia 2012r. weszła w życie ustawa o języku migowym i innych środkach komunikowania
się (Dz. U. z 2011r. Nr 209 poz. 1249), która daje prawo osobom niesłyszącym i głuchoniemym do
skorzystania z usług tłumacza języka migowego przy załatwianiu spraw w urzędzie. W związku z
powyższym osoba uprawniona, która zamierza skorzystać z powyższych usług, zobowiązana jest
zgłosić ten fakt w sekretariacie Urzędu Gminy w Świerznie,  Świerzno 13, 72-405 Świerzno, w
terminie co najmniej  na 3 dni  robocze przed tym zdarzeniem,  z wyłączeniem sytuacji  nagłych.
Zgłoszenie  powinno  być  dokonane  w  jednej  z  następujących  form:  e-mail  na  adres  –
ug@swierzno.pl , faksem na nr fax: +48(91)3832723   , telefonicznie na nr +48(91)3832793  , drogą
pocztową. W zgłoszeniu należy określić sprawę do załatwienia, metodę komunikowania się i podać
sposób  przekazania  informacji  zwrotnej.  Usługa  tłumacza  jest  bezpłatna  dla  osób
niepełnosprawnych  w  rozumieniu  przepisów  ustawy  z  dnia  27  sierpnia  1997  r.  o  rehabilitacji
zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2001r. Nr 127, poz.
721 z późn. zm.). 

Elementy dodatkowe deklaracji, wskazane w Dz. U. 2019 poz. 848 - art. 10. 5, 6. 

Aplikacje mobilne

Adres elektroniczny, pod którym możliwe jest pobranie i zainstalowanie danej aplikacji mobilnej:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gamma.scan&hl=pl

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/T/D20190848L.pdf
https://www.rpo.gov.pl/


Pozostałe informacje

Wyjaśnienie dotyczące zobowiązania organu sektora publicznego w zakresie dostępności cyfrowej,
na przykład:
— zamiar osiągnięcia wyższego poziomu dostępności niż wymagany prawem, 
— środki zaradcze, które zostaną podjęte w celu rozwiązania kwestii niedostępnych treści na 
stronach internetowych i w aplikacjach mobilnych, w tym ramy czasowe wprowadzenia tych 
środków w życie: 
Formalne zatwierdzenie (na poziomie administracyjnym lub politycznym) oświadczenia w sprawie
dostępności: 
Odnośnik do sprawozdania z oceny, o ile jest dostępne, oraz w szczególności, jeżeli status strony
internetowej lub aplikacji mobilnej pod względem zgodności wskazano jako „w pełni zgodna”: 
Wszelkie inne treści uznane za stosowne.
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